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⚫ 考試科目：Microsoft Dynamics 365 Fundamentals ERP (MB-920) 

⚫ 考試大綱 

一、描述Dynamics 365供應鏈管理（20-25%） 

1. 描述核心能力 

2. 描述製造策略 

3. 描述庫存和倉儲能力 

 

二、描述Dynamics 365財務（20-25%） 

1. 描述Dynamics 365財務的核心能力 

2. 描述總帳 

3. 描述應付款和應收款 

4. 描述費用管理、固定資產管理和預算管理 

 

三、描述Dynamics 365商務（10-15%） 

1. 描述Dynamics 365商務的能力 

2. 描述Dynamics 365商務的客戶專屬服務和Dynamics 365欺詐保護 

 

四、描述Dynamics 365人力資源（10-15%） 

1. 描述核心能力 

2. 描述人員管理能力 
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五、描述專案運作（10-15%） 

1. 識別專案運作的能力 

2. 描述專案計劃和管理能力 

 

六、描述財務和運作的核心功能（15-20%） 

1. 描述財務和運作的應用程式 

2. 描述財務和運作應用程式中的報告和整合能力項 

 

 

（實際內容以原廠原文考試大綱為主） 

https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MCF/Certify

